
Kaipātiki  
मुुख्य संंपर्कक  एवंं आपातर्कालीीन संूचना

Hindi

• North Shore Hospital Emergency Department 
24 घटें खलुा रहता ह ै| फोन (09) 486 8900

• Shorecare Urgent Care Smales Farm  
24 घटें खलुा रहता ह ै| फोन (09) 486 7777 

• Northcare Accident & Medical प्रतितदि�न सुुबह 8 बजेे 
सु ेशाम 6.30 बजेे तक खलुा रहता ह ै
फोन (09) 479 7770

• White Cross Glenfield Urgent Care and GP 
रोजेाना सुबुह 8 बजेे सु ेशाम 8 बजे ेतक खलुी रहती हैं  
फोन (09) 444 4244

आपाातकालीन जेानकारी के लिलए 
रेडेि�योो स्टेेशन

• Radio New Zealand  
756 AM or 101.4 FM

• Newstalk ZB 89.4 FM
• The Hits 97.4 FM
• More FM 91.8 FM
• Radio Samoa 1593 AM 
• Radio Waatea 603 AM
• Radio Spice 88 FM

• Humm 104.2 FM
• Radio Tarana 1386 AM 
• Planet FM 104.6 FM
• Pacific Media Network 

531 AM
• New Zealand Chinese 

Radio 90.6 FM
• Radio Tama-Ohi 87.7 FM

डि�जलीी औरे गैसै
यदि� आपाको गैैसु की गैधं आती ह,ै तो 111 डाायल कर ंऔर फायर (अग्नि�नशमन 
ति�भाागै) की मागंै कर।ं आउटेजे (तिबजेली चल ेजेान)े और खराबी के लिलए, 
Vector (�के्टर) को 0800 764 764 पार फोन कर ंया उसुकी ऑनलाइन 
रिरपाोटट vector.co.nz/personal/outages-faults पार करं। इसुके 
अला�ा तिबजेली कटौती की सूुचना अपान ेतिबजेली प्र�ाता को भाी �ं। 

इंंटेरेनटेे 
अपान ेब्रॉॉडाबैंडा सेु सुबंधंिधत तिकसुी सुमस्या की रिरपाोटट करन ेके लिलए अपान ेप्र�ाता 
सु ेसुपंाकट  कर।ं ब्रॉॉडाबैंडा मं रुका�ट को रिरयल टाइम (�ास्तति�क सुमय) मं �ेखने 
के लिलए chorus.co.nz/outages पार जेाए।ं 

�ाढ़ आना
ऑकलैंडा काउंलिसुल को बाढ़ की रिरपाोटट करन ेके लिलए (09) 301 0101  
पार फोन करं।

जली आपूरू्ति�ि औरे गैदंाा पूानी
तिकसुी सुमस्या की रिरपाोटट करन ेके लिलए, Watercare को Live Chat के 
जेरिरए watercare.co.nz पार सुपंाकट  करं या (09) 442 2222 नबंर पार 
फोन करं और 1 �बाए।ं 

आउटेजे या खराबी के लिलए यहा� जेाए ंwatercare.co.nz/Faults-
outages/Current-outages-and-upcoming-shutdowns

डिगैरे ेहुए पूडे़ योा मली�ा 
सुा�टजेतिनक भूाधिम पार तिगैरे हुए पाडे़ोंं या मलब ेकी रिरपाोटट करन ेके लिलए 
ऑकलैंडा काउंलिसुल के ‘Report a Problem’ टूल पार जेाए।ं 
aucklandcouncil.govt.nz/report-problem/Pages/
report-a-problem.aspx 

सड़कंें 
तिकसुी बहुत जेरूरी स्टेट हाई� े(राज्य राजेमागैट) मदेु्दे की रिरपाोटट करन ेके लिलए, 
NZ Transport Agency को 0800 44 44 49 पार फोन कर।ं 
तिकसुी गैैर-जेरूरी मुदे्दे की रिरपाोटट करन ेके लिलए, यहा� जेाए ंnzta.govt.nz/
contact-us/email-us/state-highway-issue-or-feedback

ऑकलैंडा मखु्य सुड़ोंक संुबधंी तत्काल सुमस्या की रिरपाोटट करन ेके लिलए 
ऑकलैंडा ट्रांासंुपाोटट को (09) 355 3553 नबंर पार फोन कर।ं तिकसुी 
गैरै-जेरूरी मदेु्दे की रिरपाोटट करन ेके लिलए Auckland Transport की 
�बेसुाइट contact.at.govt.nz पार जेाए।ं 

स्टेट हाई�जे़ पार रुका�टं को �ेखन ेके लिलए NZ Transport Agency 
के Waka Kotahi के यात्राा प्लानर को journeys.nzta.govt.nz/
journey-planner पार �ेख।ं 

मखु्य सुड़ोंकं पार व्य�धानं यातिन रुका�टं और सुड़ोंक तिनमाटण कायं ए�ं 
रुका�टं के बार ेम ंजेानन ेके लिलए Auckland Transport के �बेपाजेे 
at.govt.nz/projects-initiatives/roadworks-and-
disruptions को �ेख।ं

समस्योा केंी सूचना दंा 
योदिदा जीवन ख�रे ेम ंहोो �ो 111 �ायोली केंरे।ं

ऐसुी आपाात स्थि�तितयं के लिलए 111 डाायल करं जेहा� जेी�न 
या सुपंात्ति� को गैभंाीर, तत्काल या तिनत्ति�त खतरा हो और 
पालुिलसु, फायर (अग्नि�नशमन) या एम्बलुसंु को बलुाए।ं

* यदि� आपाको सुनुने या फोन पार बात करने म ंकदि�नाई होती है, तो 
आपाातकालीन टैस्थिक्स्टंगै सु�ेा '111 TXT' का उपायोगै करन ेके लिलए 
police.govt.nz/111-txt/how-register-111-txt पार रजिजेस्टर 
(पाजंेीकरण) कर।ं

* तरुतं सुमदु्रीी सुहायता के लिलए, कोस्टगैाडाट मरीन अलिसुस्टंसु को  
VHF चनैली 16 पार संुपाकट  कर।ं

ऑकेंलंी� एमरेजसंी मैनजेमटंे

 0800 222 200 �ायोली केंरंे

       aucklandemergencymanagement.org.nz

       aeminfo@aucklandcouncil.govt.nz

सुोशल मीतिडाया: 

      @aklcdem             @AucklandCDEM

ऑकेंलीं� केंाउंंसिसली केें सिलीए (09) 301 0101 �ायोली केंरें

       aucklandcouncil.govt.nz

स्थाानीयो दुर्घघटेना एवं 
आपूा�केंालीीन देाखभााली क्लि�लीडिनकें

https://g.co/kgs/7E6ph3X
https://maps.app.goo.gl/NG9YRSysvzqYj1m19
https://g.co/kgs/HRDWwuS
https://www.rnz.co.nz/
https://www.rnz.co.nz/
https://www.newstalkzb.co.nz/
https://www.thehits.co.nz/
https://www.rova.nz/radio/more-fm
https://radiosamoa.co.nz/
https://waateanews.com/listen-online/
https://radio.org.nz/spice/
https://www.rova.nz/radio/humm-fm
https://radio.org.nz/tarana/
https://www.planetaudio.org.nz/
https://pmn.co.nz/radio-stations/531-pi
https://pmn.co.nz/radio-stations/531-pi
https://fm906.co.nz/
https://fm906.co.nz/
https://radio.org.nz/tama-ohi/
https://www.vector.co.nz/personal/outages-faults
https://www.watercare.co.nz/
http://watercare.co.nz/Faults-outages/Current-outages-and-upcoming-shutdowns
http://watercare.co.nz/Faults-outages/Current-outages-and-upcoming-shutdowns
https://www.aucklandcouncil.govt.nz/report-problem/Pages/report-a-problem.aspx
https://www.aucklandcouncil.govt.nz/report-problem/Pages/report-a-problem.aspx
http://nzta.govt.nz/contact-us/email-us/state-highway-issue-or-feedback
http://nzta.govt.nz/contact-us/email-us/state-highway-issue-or-feedback
https://contact.at.govt.nz/
https://at.govt.nz/projects-initiatives/roadworks-and-disruptions
https://at.govt.nz/projects-initiatives/roadworks-and-disruptions
https://www.police.govt.nz/111-txt/how-register-111-txt
http://aucklandemergencymanagement.org.nz
https://www.facebook.com/aklcdem/
https://x.com/aucklandcdem
http://aucklandcouncil.govt.nz


�योा आपूकेंी आपूा�केंाली केें दाौरेान स्वयोसंवेा केंरेने 
म ंरुसिच हो?ै 
स्�यंसुे�ा के अ�सुरं के लिलए अपाने �ानीय सुामु�ाधियक आपाातकालीन कंद्री 
सुे सुंपाकट  करं या ऑकलैंडा एमरजेंसुी मैनेजेमंट की �ेबसुाइट पार जेाए।ं

आपातर्कालीीन र्कायकवंाहि�या�

अपूने पूरिरेवारे केंी 
आपूा�केंालीीन र्घरेेलीू 

योोजना केंो केंायोाघन्वि�व� 
केंरें।

अगैरे जान केंो ख�रेा होो �ो 111 नं�रे �ायोली केंरें

अगैरे आपू र्घरे 
पूरे सुरेक्षि�� हों 

टैे�स्टे योा सोशली मीडि�योा केंा उंपूयोोगै केंरे,ं जिजन लीोगैं केंो 
�रुे�ं सहोायो�ा केंी जरूरे� होो उंनकेें सिलीए फोोन लीाइंनं केंो खालीी रेख।ं

अगैरे आपू र्घरे 
पूरे असुरेक्षि�� हों

आपूा�केंालीीन सवेाओं द्वाारेा आपूकेंो खालीी केंरेने 
केें सिलीए केंहेो जान ेकेंा इंं�जारे न केंरे।ं

 ☑ अपाने आपाातकालीन सुामान का उपायोगै करं।

 ☑ आधिधकारिरक स्रोोतं के माध्यम सुे जेानकारी प्राप्त करं:

• ऑकलैंडा एमरजेंसुी मैनेजेमंट

• नेशनल एमरजेंसुी मैनेजेमंट एजेंसुी 

• रेतिडायो स्टेशन (RNZ, Newstalk, The Hits, MoreFM) 

• Met Service & app (मौसुम सुे�ा और ऐपा)

• GeoNet & app (जेीयोनेट और ऐपा)

 ☑ घर पार ही रहं।

 ☑ अपाने पाड़ोंोलिसुयं और आसु-पाासु के अन्य लोगैं की खोजे-खबर लं।

 ☑ अपाने पारिर�ार और �ोस्तं सुे सुंपाकट  मं रहं।

 ☑ अपान ेतिनकासुी मागैं का उपायोगै कर।ं

 ☑ अपान ेगै्रैब बगैै (एमरजेसंुी के लिलए तैयार तिकया बगैै) 
को सुाथ ल ेजेाए।ं

 ☑ यदि� सुभंा� हो तो, सुुरत्ति�त पारिर�ार या धिमत्रां 
के सुाथ रह ंया अपान ेतिनकटतम सुाम�ुाधियक 
आपाातकालीन कंद्री पार जेाए ंया अपान ेतिनकटतम 
कम्यतुिनटी एमरजंेसुी हब/लिसुति�ल तिडाफंसु सुैंटर 
म ंजेाए।ं रतेिडायो स्टेशनं को सुुन ंया ऑकलैंडा 
एमरजंेसुी मनैजेेमंट की �बेसुाइट/सुोशल 
मीतिडाया पार �ेख ंतिक कौन सु े�ान खलु ेहैं। 
नागैरिरक सुुर�ा कंद्रीं म ंटेलीफोन पार भााषाा 
दुभाातिषाए उपालब्ध हैं।
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Kaipātiki के आसुपाासु सुहायता प्राप्त करन ेया तिनकासुी (खाली करके जेान)े के लिलए �ानं को �शाटन े�ाला मानलिचत्रा (मैपा)

योदिदा आपूकेंो क्लि�लीडिनकें केंी जरूरे� पूडे़
यदि� सुभंा� हो तो ऐसेु पारिर�ार या धिमत्रां के सुाथ रह ंजेो सुरुत्ति�त हं। तिफर सुोशल मीतिडाया चनैलं, �ेबसुाइटं या रतेिडायो सेु जेानकारी लं 
तिक कौन सु ेलिसुति�ल तिडाफंसु सुैंटसुट या सुाम�ुाधियक आपाातकालीन कंद्री खलु ेहैं।

साामुदुाायि�क आपाातकालीीन कंद्र

6 The Church of Jesus Christ of  
Latter-day Saints 

7 Meadowood Community Centre

8 Sunnynook Community Centre

9 Milford Cruising Club

10 Beach Haven Community Centre

11 Birkdale Communtiy House

12 Birkenhead Methodist Church – Zion Hill

13 Onewa Christian Community Church

मुराा�

14 Awataha Marae

दुर्घघटना एवं ंआपाातकालीीन देाखभााली क्लि�लीनिनक

15 Northcare Accident & Medical

16 White Cross Glenfield Urgent Care & GP

17 North Shore Hospital 
Emergency Department

18 Shorecare Urgent 
Care Smales Farm  

सिसानिवंली नि�फंेंसा संाटसाघ

1 Glenfield Memorial Hall

2 Eventfinda Stadium

3 Birkenhead Pool and Leisure Centre

4 Birkenhead Library

5 Northcote War Memorial Hall



हिर्कसंी आपातस्थि�हित र्की तैयारीी रे्क लिलीए संबसंे प्रमुुख युस्थि�तयां

अपान ेखतरं को जेान।ं 
अपान ेघर, काम की जेगैह 
और स्कूल के लिलए ऑकलैंडा 
एमरजेसंुी मनैजेेमटं के 
Hazard Viewer  
(हजै़डाट व्यअूर) को �ेख।ं

घर-परिरवाार कीी योोजनाा 
बनाए,ं जिजेसुम ंतिनकासुी 
भाी शाधिमल हो।

अपान ेघर और कार मं 
आपातकीालीीना समयो केी 
लिलीए सामाना रख।ं

अपान ेपाासु अतितरिरक्त नक� रालिश 
रख।ं अपानी बीमा (पाॉलिलसुी) की 
जेा�च कर ंऔर उसु ेइलके्ट्रांॉतिनक रूपा 
म ंतथा हाडाट कॉपाी (कागैज़) के रूपा 
म ंपाासु रख।ं

अपान ेलाइफ़स्टाइल ब्लॉक या 
फ़ामट को तयैार कर।ं

तयैारी के बार ेम ंअधिधक सुझुाा�ं के 
लिलए getready.govt.nz पार जेाए।ं

यदि� आपाको घर खाली 
करना पाडे़ों तो आपा कहा� जेा 
सुकत ेहैं इसु बारे मं जेानं। 
अपान ेतिनकासुी मागैं की 
योजेना बनाए।ं

यदि� आपाको घर छोोड़ों कर जेाना पाडे़ों 
तो एकी गै्रैब बगै तयैार रखं।

अपान ेसुमु�ाय के सुाथ तैयारी 
कर ंऔर अपाने सुमु�ाय की 
आपाातकालीन योजेना को जेान।ं

अपान ेपाड़ोंोलिसुयं सु ेजेान-पाहचान 
कर ंऔर एक-दूसुरे का ख्याल रखं।

अपान ेव्य�सुाय को 
तयैार कर।ं

खतर ेको कम करने, तयैारी, 
प्रतितति�या और रिरक�री के 
बार ेमं सुझुाा�ं के लिलए अपानी 
�ानीय बोडाट आपाातकालीन 
तत्पारता और प्रतितति�या 
योजेना को पाढं़। 

खतरं को कम करने, आपाातकालीन तयैारी, प्रतितति�या और रिरक�री पार अधिधक जेानकारी के लिलए aucklandemergencymanagement.govt.nz पार जेाएं

https://aucklandcouncil.maps.arcgis.com/apps/MapSeries/index.html?appid=81aa3de13b114be9b529018ee3c649c8
https://www.aucklandemergencymanagement.org.nz/home-ready#item0
https://www.aucklandemergencymanagement.org.nz/home-ready#item1
https://www.aucklandemergencymanagement.org.nz/home-ready#item1
http://www.getready.govt.nz
https://www.aucklandemergencymanagement.govt.nz/
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