
Whau  
मुुख्य संंपर्कक  एवंं आपातर्कालीीन संूचना

Hindi

• Waitākere Hospital Emergency Department 
24 घंटेंे खुलुाा रहताा ह ै| फोोन 0800 80 93 42

• White Cross Henderson 24 घंटेंे  
 खुलुाा रहताा ह ै| फोोन (09) 836 3336

• Westgate Medical Centre रोजााना सुबुह 8 बजा ेसुे 
राता केे 8 बजा ेताके खुलुाा रहताा है | फोोन (09) 833 3134

• White Cross New Lynn रोजााना सुबुह 8 बजेा सु ेराता 
केे 8 बजेा ताके खुलुाा रहताा है | फोोन (09) 828 8912 

बि�जलीी और गैसै
यदि� आपकेो गैैसु केी गैधं आताी ह,ै ताो 111 डाायला केर ंऔर फोायर (अग्नि�नशमन 
वि�भाागै) केी मागंै केर।ं आउटेेजा (विबजालाी चला ेजाान)े और खुराबी केे लिलाए, 
Vector (�के्टेर) केो 0800 764 764 पर फोोन केर ंया उसुकेी ऑनलााइन 
रिरपोटेट vector.co.nz/personal/outages-faults पर केरं। इसुकेे 
अलाा�ा विबजालाी केटेौताी केी सूुचना अपन ेविबजालाी प्र�ाताा केो भाी �ं। 

इंंटरनेटे 
अपन ेब्रॉॉडाबंडा सेु सुबंधंिधता विकेसुी सुमस्या केी रिरपोटेट केरन ेकेे लिलाए अपन ेप्र�ाताा 
सु ेसुपंकेट  केर।ं ब्रॉॉडाबंडा मं रुकेा�टे केो रिरयला टेाइम (�ास्तावि�के सुमय) मं �ेखुने 
केे लिलाए chorus.co.nz/outages पर जााए।ं

�ाढ़ आनेा
ऑकेलंाडा केाउंलिसुला केो बाढ़ केी रिरपोटेट केरन ेकेे लिलाए (09) 301 0101  
पर फोोन केरं।

जली आपूरू्ति�ि और गैदंाा पूानेी
विकेसुी सुमस्या केी रिरपोटेट केरन ेकेे लिलाए, Watercare केो Live Chat केे 
जारिरए watercare.co.nz पर सुपंकेट  केर ंया (09) 442 2222 नबंर पर 
फोोन केरं और 1 �बाए।ं 

आउटेेजा या खुराबी केे लिलाए यहा� जााए ंwatercare.co.nz/Faults-
outages/Current-outages-and-upcoming-shutdowns

बिगैर ेहुए पूडे़ याा मली�ा 
सुा�टजाविनके भूाधिम पर विगैरे हुए पडे़ोंं या मलाब ेकेी रिरपोटेट केरन ेकेे लिलाए 
ऑकेलंाडा केाउंलिसुला केे ‘Report a Problem’ टूेला पर जााए।ं 
aucklandcouncil.govt.nz/report-problem/Pages/
report-a-problem.aspx 

सड़कंें 
विकेसुी बहुता जारूरी स्टेेटे हाई� े(राज्य राजामागैट) मदेु्दे केी रिरपोटेट केरन ेकेे लिलाए, 
NZ Transport Agency केो 0800 44 44 49 पर फोोन केर।ं 
विकेसुी गैैर-जारूरी मुदे्दे केी रिरपोटेट केरन ेकेे लिलाए, यहा� जााए ंnzta.govt.nz/
contact-us/email-us/state-highway-issue-or-feedback

ऑकेलंाडा मखु्य सुड़ोंके संुबधंी तात्केाला सुमस्या केी रिरपोटेट केरन ेकेे लिलाए 
ऑकेलंाडा ट्रांासंुपोटेट केो (09) 355 3553 नबंर पर फोोन केर।ं विकेसुी 
गैरै-जारूरी मदेु्दे केी रिरपोटेट केरन ेकेे लिलाए Auckland Transport केी 
�बेसुाइटे contact.at.govt.nz पर जााए।ं 

स्टेेटे हाई�जे़ पर रुकेा�टें केो �ेखुन ेकेे लिलाए NZ Transport Agency 
केे Waka Kotahi केे यात्राा प्लाानर केो journeys.nzta.govt.nz/
journey-planner पर �ेखु।ं 

मखु्य सुड़ोंकें पर व्य�धानं याविन रुकेा�टें और सुड़ोंके विनमाटण केायं ए�ं 
रुकेा�टें केे बार ेम ंजाानन ेकेे लिलाए Auckland Transport केे �बेपजेा 
at.govt.nz/projects-initiatives/roadworks-and-
disruptions केो �ेखु।ं

समस्याा केंी सूचनेा दंा 
यादिदा जीवने ख�र ेम ंहोो �ो 111 डाायाली केंर।ं

ऐसुी आपाता स्थि�वितायं केे लिलाए 111 डाायला केरं जाहा� जाी�न 
या सुपंत्ति� केो गैभंाीर, तात्केाला या विनत्ति�ता खुतारा हो और 
पलुिलासु, फोायर (अग्नि�नशमन) या एम्बलुासंु केो बलुााए।ं

* यदि� आपकेो सुनुने या फोोन पर बाता केरने म ंकेदि�नाई होताी है, ताो 
आपाताकेालाीन टैेस्थिक्स्टंेगै सु�ेा '111 TXT' केा उपयोगै केरन ेकेे लिलाए 
police.govt.nz/111-txt/how-register-111-txt पर रजिजास्टेर 
(पजंाीकेरण) केर।ं

* तारुतंा सुमदु्रीी सुहायताा केे लिलाए, केोस्टेगैाडाट मरीन अलिसुस्टंेसु केो  
VHF चनैेली 16 पर संुपकेट  केर।ं

ऑकेंलंीडा एमरजसंी मैनेजेमटं

 0800 222 200 डाायाली केंरं

       aucklandemergencymanagement.org.nz
       aeminfo@aucklandcouncil.govt.nz
सुोशला मीविडाया: 

      @aklcdem             @AucklandCDEM

ऑकेंलींडा केंाउंंसिसली केें सिलीए (09) 301 0101 डाायाली केंरं

       aucklandcouncil.govt.nz

स्थाानेीया दुर्घघटनेा एवं 
आपूा�केंालीीने देाखभााली क्लि�लीबिनेकें

आपाताकेालाीन जाानकेारी केे लिलाए 
रबेिडायाो स्टेशने 

• Radio New Zealand  
756 AM or 101.4 FM

• Newstalk ZB 89.4 FM
• The Hits 97.4 FM
• More FM 91.8 FM
• Radio Samoa 1593 AM 
• Radio Waatea 603 AM
• Radio Spice 88 FM
• Humm 104.2 FM

• Radio Tarana 1386 AM 
• Planet FM 104.6 FM
• Pacific Media Network 

531 AM
• New Zealand Chinese 

Radio 90.6 FM
• Radio Tama-Ohi 87.7 FM
• Radio Apna 990 AM

https://www.healthpoint.co.nz/public/emergency/emergency-department-ed-waitakere-hospital/
https://www.wgmc.co.nz/services/
https://www.whitecross.co.nz/clinics/new-lynn-urgent-care-and-gp
https://www.vector.co.nz/personal/outages-faults
https://www.watercare.co.nz/
http://watercare.co.nz/Faults-outages/Current-outages-and-upcoming-shutdowns
http://watercare.co.nz/Faults-outages/Current-outages-and-upcoming-shutdowns
https://www.aucklandcouncil.govt.nz/report-problem/Pages/report-a-problem.aspx
https://www.aucklandcouncil.govt.nz/report-problem/Pages/report-a-problem.aspx
http://nzta.govt.nz/contact-us/email-us/state-highway-issue-or-feedback
http://nzta.govt.nz/contact-us/email-us/state-highway-issue-or-feedback
https://contact.at.govt.nz/
https://at.govt.nz/projects-initiatives/roadworks-and-disruptions
https://at.govt.nz/projects-initiatives/roadworks-and-disruptions
https://www.police.govt.nz/111-txt/how-register-111-txt
http://aucklandemergencymanagement.org.nz
https://www.facebook.com/aklcdem/
https://x.com/aucklandcdem
http://aucklandcouncil.govt.nz
https://www.rnz.co.nz/
https://www.rnz.co.nz/
https://www.newstalkzb.co.nz/
https://www.thehits.co.nz/
https://www.rova.nz/radio/more-fm
https://radiosamoa.co.nz/
https://waateanews.com/listen-online/
https://radio.org.nz/spice/
https://www.rova.nz/radio/humm-fm
https://radio.org.nz/tarana/
https://www.planetaudio.org.nz/
https://pmn.co.nz/radio-stations/531-pi
https://pmn.co.nz/radio-stations/531-pi
https://fm906.co.nz/
https://fm906.co.nz/
https://radio.org.nz/tama-ohi/
https://radio.org.nz/apna/


�याा आपूकेंी आपूा�केंाली केें दाौराने स्वयासंवेा केंरनेे 
म ंरुसिच हो?ै 
स्�यंसुे�ा केे अ�सुरं केे लिलाए अपने �ानीय सुामु�ाधियके आपाताकेालाीन कंेद्री 
सुे सुंपकेट  केरं या ऑकेलांडा एमरजांसुी मैनेजामंटे केी �ेबसुाइटे पर जााए।ं

आपातर्कालीीन र्कायकवंाहि�या�

अपूनेे पूरिरवार केंी 
आपूा�केंालीीने र्घरेलीू 

याोजनेा केंो केंायााघन्वि�व� 
केंरं।

अगैर जाने केंो ख�रा होो �ो 111 नें�र डाायाली केंरं

अगैर आपू र्घर 
पूर सुरक्षि�� हों 

टै�स्ट याा सोशली मीबिडायाा केंा उंपूयाोगै केंर,ं जिजने लीोगैं केंो 
�रु�ं सहोाया�ा केंी जरूर� होो उंनेकेें सिलीए फोोने लीाइंनें केंो खालीी रख।ं

अगैर आपू र्घर 
पूर असुरक्षि�� हों

आपूा�केंालीीने सवेाओं द्वाारा आपूकेंो खालीी केंरनेे 
केें सिलीए केंहेो जाने ेकेंा इंं�जार ने केंर।ं

 ☑ अपने आपाताकेालाीन सुामान केा उपयोगै केरं।

 ☑ आधिधकेारिरके स्रोोतां केे माध्यम सुे जाानकेारी प्राप्ता केरं:

• ऑकेलांडा एमरजांसुी मैनेजामंटे

• नेशनला एमरजांसुी मैनेजामंटे एजांसुी 

• रेविडायो स्टेेशन (RNZ, Newstalk, The Hits, MoreFM) 

• Met Service & app (मौसुम सुे�ा और ऐप)

• GeoNet & app (जाीयोनेटे और ऐप)

 ☑ घंर पर ही रहं।

 ☑ अपने पड़ोंोलिसुयं और आसु-पासु केे अन्य लाोगैं केी खुोजा-खुबर ला।ं

 ☑ अपने परिर�ार और �ोस्तां सुे सुंपकेट  मं रहं।

 ☑ अपन ेविनकेासुी मागैं केा उपयोगै केर।ं

 ☑ अपन ेगै्रैब बगैै (एमरजासंुी केे लिलाए तैायार विकेया बगैै) 
केो सुाथ ला ेजााए।ं

 ☑ यदि� सुभंा� हो ताो, सुुरत्ति�ता परिर�ार या धिमत्रां 
केे सुाथ रह ंया अपन ेविनकेटेताम सुाम�ुाधियके 
आपाताकेालाीन कंेद्री पर जााए ंया अपन ेविनकेटेताम 
केम्यवुिनटेी एमरजंासुी हब/लिसुवि�ला विडाफंोसु संुटेर 
म ंजााए।ं रवेिडायो स्टेेशनं केो सुुन ंया ऑकेलंाडा 
एमरजंासुी मनैजेामंटे केी �बेसुाइटे/सुोशला 
मीविडाया पर �ेखु ंविके केौन सु े�ान खुलेुा हं। 
नागैरिरके सुुर�ा कंेद्रीं म ंटेेलाीफोोन पर भााषाा 
दुभााविषाए उपलाब्ध हं।



यादिदा आपूकेंो क्लि�लीबिनेकें केंी जरूर� पूडे़
यदि� सुभंा� हो ताो ऐसेु परिर�ार या धिमत्रां केे सुाथ रह ंजाो सुरुत्ति�ता हं। विफोर सुोशला मीविडाया चनैलां, �ेबसुाइटें या रवेिडायो सेु जाानकेारी लंा 
विके केौन सु ेलिसुवि�ला विडाफंोसु संुटेसुट या सुाम�ुाधियके आपाताकेालाीन कंेद्री खुलुा ेहं।
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Whau केे आसुपासु सुहायताा प्राप्ता केरने या विनकेासुी (खुालाी केरकेे जााने) केे लिलाए �ानं केो �शाटन े�ालाा मानलिचत्रा (मैप)

सि�वि�ल वि�फंें� �ंट�स 

1 Te Atatū South Community Centre

2 Western Springs Garden  
Community Hall 

3 Ferndale House Community Hall

4 Avondale Community Centre

5 Te Pae o Kura

6 New Lynn Community Centre

7 Ceramco Park Function Centre

8 Lynfield Youth and Leisure Centre

9 Titirangi War Memorial Hall

�ामुदुाायि�क आपाातकालीन कंद्र 

10 Avondale/Rosebank Community 
Emergency Hub

11 Kelston Community Hub

12 Masjid-e-Umar  
(Mount Roskill Islamic Trust)

13 New Windsor Community Hub

14 Glenavon Community Hub

15 Blockhouse Bay Community Centre

16 Green Bay Community House

17 Titirangi Community House

मुराा�  

18 Te Mahurehure Marae

दुर्घसटना ए� ंआपाातकालीन देाखभााल क्लि�लविनक

19 White Cross New Lynn



हिर्कसंी आपातस्थि�हित र्की तैयारीी रे्क लिलीए संबसंे प्रमुुख युस्थि�तयां

अपन ेखुतारं केो जाान।ं 
अपन ेघंर, केाम केी जागैह 
और स्कूेला केे लिलाए ऑकेलंाडा 
एमरजासंुी मनैजेामटंे केे 
Hazard Viewer  
(हजै़डाट व्यअूर) केो �ेखु।ं

घर-परिरवाार कीी योोजनाा 
बनाए,ं जिजासुम ंविनकेासुी 
भाी शाधिमला हो।

अपन ेघंर और केार मं 
आपातकीालीीना समयो केी 
लिलीए सामाना रखु।ं

अपन ेपासु अवितारिरक्ता नके� रालिश 
रखु।ं अपनी बीमा (पॉलिलासुी) केी 
जाा�च केर ंऔर उसु ेइलाके्ट्रांॉविनके रूप 
म ंताथा हाडाट केॉपी (केागैज़) केे रूप 
म ंपासु रखु।ं

अपन ेलााइफ़स्टेाइला ब्लाॉके या 
फ़ामट केो तायैार केर।ं

तायैारी केे बार ेम ंअधिधके सुझुाा�ं केे 
लिलाए getready.govt.nz पर जााए।ं

यदि� आपकेो घंर खुालाी 
केरना पडे़ों ताो आप केहा� जाा 
सुकेता ेहं इसु बारे मं जाानं। 
अपन ेविनकेासुी मागैं केी 
योजाना बनाए।ं

यदि� आपकेो घंर छोोड़ों केर जााना पडे़ों 
ताो एकी गै्रैब बगै तायैार रखंु।

अपन ेसुमु�ाय केे सुाथ तैायारी 
केर ंऔर अपने सुमु�ाय केी 
आपाताकेालाीन योजाना केो जाान।ं

अपन ेपड़ोंोलिसुयं सु ेजाान-पहचान 
केर ंऔर एके-दूसुरे केा ख्याला रखंु।

अपन ेव्य�सुाय केो 
तायैार केर।ं

खुतार ेकेो केम केरने, तायैारी, 
प्रवितावि�या और रिरके�री केे 
बार ेमं सुझुाा�ं केे लिलाए अपनी 
�ानीय बोडाट आपाताकेालाीन 
तात्परताा और प्रवितावि�या 
योजाना केो पढं़। 

खुतारं केो केम केरने, आपाताकेालाीन तायैारी, प्रवितावि�या और रिरके�री पर अधिधके जाानकेारी केे लिलाए aucklandemergencymanagement.govt.nz पर जााएं

https://aucklandcouncil.maps.arcgis.com/apps/MapSeries/index.html?appid=81aa3de13b114be9b529018ee3c649c8
https://www.aucklandemergencymanagement.org.nz/home-ready#item0
https://www.aucklandemergencymanagement.org.nz/home-ready#item1
https://www.aucklandemergencymanagement.org.nz/home-ready#item1
http://www.getready.govt.nz
https://www.aucklandemergencymanagement.govt.nz/

	Key contacts & emergency information

