
범람
오클랜드 시청에 범람 문제를 신고하려면  
(09) 301 0101로 전화하십시오.

쓰러진 나무나 잔해물 
공유지에 쓰러진 나무나 잔해물이 있으면 오클랜드 
시청의 '문제 신고' 도구를 이용해 신고하십시오. 
aucklandcouncil.govt.nz/report-problem/Pages/
report-a-problem.aspx

상하수도
정화조 탱크나 하수도의 문제는 (09) 372-7614로 
Greenacres에 전화하십시오. greenacreswaiheke.com

Owhanake 하수 처리장과 연결된 Oneroa 사업체의 
경우에는 (09) 442 2222로 Watercare에 전화해 1번을 
누르십시오.

도로  
오클랜드 공공 도로의 긴급한 문제는 (09) 355 3553
으로 Auckland Transport에 전화해 신고하십시오.  
긴급하지 않은 문제는 Auckland Transport 웹사이트 
contact.at.govt.nz에서 신고하십시오. 
at.govt.nz/projects-initiatives/roadworks-and-
disruptions에서 Auckland Transport의 도로공사 
및 통행 장애 정보를 확인하면 공공 도로의 통행 장애 
현황을 알 수 있습니다. 

전기 및 가스
정전이나 가스 공급 장애, 고장은 vector.co.nz/
personal/outages-faults에서 온라인으로 
신고하십시오. 또한 전기회사에 정전을 신고하십시오. 

인터넷 
인터넷 문제를 신고하려면 가입 회사에 문의하십시오. 
인터넷 네트워크 장애는 chorus.co.nz/outages에서 
실시간으로 확인할 수 있습니다.

Waiheke 
주요 연락처 및 비상관리 정보

Korean

• Waiheke Medical Centre 월~금 8.30am~5pm 
전화 (09) 372 3111 

• Piritahi Hau Ora Trust 월~금 8.30am~4.30pm  
전화 (09) 372 0022 

• Ostend Medical Centre 월~금 8.30am~5pm  
전화 (09) 372 5005 전화 0800 252 672

• Ka Ora Telecare 일과 시간 외 진료 서비스 전화 
0800 252 672

긴급 상황이 발생해 생명 또는 재산에 중대하거나 
즉각적 또는 임박한 위험이 있는 경우라면 111로 
전화해 경찰, 소방차 또는 구급차를 부르십시오.

* 전화 통화로 말하거나 듣는 것에 어려움이 있다면  
police.govt.nz/111-txt/how-register-111-txt에서 긴급 문자 서비스 
'111 TXT'에 등록해 이용하십시오. 

* 긴급 해상 지원이 필요한 경우에는 VHF 채널 16의 해안경비대 해상 
지원팀에 연락하십시오.

• Radio New Zealand  
756 AM 또는 101.4 FM

• Newstalk ZB 89.4 FM
• The Hits 97.4 FM
• More FM 91.8 FM
• Radio Samoa 1593 AM 
• Radio Waatea 603 AM
• Radio Spice 88 FM

• Humm 104.2 FM
• Radio Tarana 1386 AM 
• Planet FM 104.6 FM
• Pacific Media Network 

531 AM
• New Zealand Chinese 

Radio 90.6 FM
• Radio Tama-Ohi 87.7 FM

Auckland Emergency 
Management 

전화 0800 222 200

      aucklandemergencymanagement.org.nz 
      aeminfo@aucklandcouncil.govt.nz
소셜 미디어: 
        @aklcdem              @AucklandCDEM 

오클랜드 시청에 전화 (09) 301 0101 

       aucklandcouncil.govt.nz

 

지역 내 소재 사고·응급 진료소

문제 신고  
생명이 위태로울 경우 111로 전화

라디오 방송국 
비상관리 정보
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긴급 상황 시 자원봉사 활동에 관심이 있나요? 
가까운 지역 비상 대피소에 연락하거나 Auckland Emergency 
Management 웹사이트를 방문해 자원봉사 기회가 있는지 알아보십시오.

긴급 상황 시 조치

세대별 비상 
계획을 실행에 
옮기십시오.

생명이 위태로울 경우 111로 전화
집에 있어도 
안전한 경우 

문자 메시지나 소셜 미디어를 이용하고, 긴급 지원이 
필요한 사람들에게 회선이 돌아갈 수 있도록 구급기관에 
불필요한 전화를 하지 마십시오.

집이 안전하지 
않은 경우

대피하라는 구급기관의 지시가 있기를 
기다리지 마십시오.

 ☑ 비상물품을 사용하십시오.

 ☑ 공식 기관을 통해 최신 정보를 얻으십시오.
• Auckland Emergency Management
• National Emergency Management  

Agency
• 라디오 방송국 

(RNZ, Newstalk, The Hits, MoreFM) 
• Met Service             및 앱
• GeoNet             및 앱

 ☑ 집에 머무르십시오.

 ☑ 이웃과 주변 사람들을 살펴보십시오.

 ☑ 가족 및 친구와 계속 연락을 하십시오.

 ☑ 대피로를 이용하십시오.

 ☑ 대피용품 가방을 챙기십시오.

 ☑ 가능하다면 가족이나 친구의 안전한 
집에 머물거나 가까운 지역 비상 
대피소/민방위 센터로 가십시오. 
라디오 방송국이나 Auckland 
Emergency Management 웹사이트/
소셜 미디어를 통해 어떤 곳이 
운영 중인지 확인하십시오. 민방위 
센터에서는 전화 통역사의 도움을 받을 
수 있습니다.
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대피해야 할 경우
가능하다면 일단 가족이나 친구의 안전한 집에 머무십시오. 그리고 나서 소셜 미디어 채널이나 웹사이트 또는 라디오를 통해 
어느 민방위 센터나 지역 비상 대피소가 운영 중인지 확인하십시오.
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비상 상황에 대비하기 위한 최상의 팁
어떤 위험 요소가 있는지 
알아두십시오. 집, 
직장, 학교에 대한 
Auckland Emergency 
Management의 위험 
요소 뷰어를 확인해 
보십시오.

대피 행위를 포함한 
세대별 계획서를 작성해 
두십시오.

집과 차에 
비상물품을 
비치해 두십시오.

여분의 현금을 가지고 있으십시오. 
보험 증서를 확인하고 그 전자 
증서와 인쇄본 증서를 비치해 
두십시오.

라이프스타일 블록이나 
농장에 대한 재해 대비를 
해두십시오.

재해 대비 방법에 대한 자세한 
팁은 getready.govt.nz에서 
확인할 수 있습니다.

대피해야 할 경우, 
어디로 갈 수 있는지 
알아두십시오. 
계획을 세워 대피로를 
정해두십시오.

대피해야 할 경우를 생각해 
대피용품 가방을 준비해 
두십시오.

지역사회와 함께 재해에 
대비하고 거주 지역의 비상 
계획에 대해 알아두십시오.

이웃과 알고 지내고 서로를 
살피십시오.

사업체의 재해 
대비를 해두십시오.

지역위원회 비상 대비·
대응 계획서를 읽어서 
위험 축소, 재해 대비, 
대응 및 복구에 대한 
팁을 얻으십시오. 

위험 요소 축소, 비상 대비, 대응 및 복구에 대한 자세한 안내 정보는 aucklandemergencymanagement.govt.nz에 나옵니다.

https://aucklandcouncil.maps.arcgis.com/apps/MapSeries/index.html?appid=81aa3de13b114be9b529018ee3c649c8
https://aucklandcouncil.maps.arcgis.com/apps/MapSeries/index.html?appid=81aa3de13b114be9b529018ee3c649c8
https://www.aucklandemergencymanagement.org.nz/home-ready#item0
https://www.aucklandemergencymanagement.org.nz/home-ready#item1
http://www.getready.govt.nz
https://www.aucklandemergencymanagement.org.nz/home-ready#item2
https://www.aucklandemergencymanagement.govt.nz/
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