
बााढ़ आनाा
ऑकलंैंड काउंंसि�लैं को बााढ़ की रि�पोोर्टट क�ने ेके सिलैंए (09) 301 0101  
पो� फोोने क�ं।

गि�रे ेहुए पेडे़ याा मलबाा 
�ार्वटजनिनेक भूमूि� पो� नि��े हुए पोडे़ोंं याा �लैंबा ेकी रि�पोोर्टट क�ने ेके सिलैंए 
ऑकलंैंड काउंंसि�लैं के ‘Report a Problem’ रू्टलैं पो� जाए।ं 
aucklandcouncil.govt.nz/report-problem/Pages/
report-a-problem.aspx 

जल आपेरू्ति�ि औरे �ंदाा पेानाी
अपोने े�पे्टि�र्टक रं्टक याा अपोसि�ष्ट जलैं प्रणाालैंी �े जडु़ोंी निक�ी ��स्याा की रि�पोोर्टट 
क�ने ेके सिलैंए, कृपोयाा Greenacre � े(09) 372-7614 पो� �पंोकट  
क�।ं greenacreswaiheke.com

Owhanake Wastewater Plant के अपोसि�ष्ट जलैं �यंातं्र � ेजडेु़ों 
Oneroa व्यर्व�ाया कृपोयाा Watercare (र्वार्ट�केया�) को  
(09) 442 2222 पो� फोोने क� ंऔ� 1 दबााए।ं

सड़कंें 
ऑकलंैंड �खु्या �ड़ोंक �ंबाधंीी तत्कालैं ��स्याा की रि�पोोर्टट क�ने ेके सिलैंए 
ऑकलंैंड ट्रांा�ंपोोर्टट को (09) 355 3553 नेबंा� पो� फोोने क�।ं 

निक�ी ��ै-जरू�ी �देु्दे की रि�पोोर्टट क�ने ेके सिलैंए Auckland 
Transport की र्वबेा�ाइर्ट contact.at.govt.nz पो� जाए।ं

�खु्या �ड़ोंकं पो� व्यर्वधीानें याानिने रुकार्वर्टं औ� �ड़ोंक निने�ाटणा कायां एर्वं 
रुकार्वर्टं के बाा� े� ंजानेने ेके सिलैंए Auckland Transport के रे्वबापोजे 
at.govt.nz/projects-initiatives/roadworks-and-
disruptions को देखें।ं

गिबाजली औरे �ैस
निबाजलैंी चलेैं जाने ेऔ� खें�ाबाी के सिलैंए vector.co.nz/personal/
outages-faults पो� ऑनेलैंाइने रि�पोोर्टट क�।ं इ�के अलैंार्वा निबाजलैंी 
कर्टौती की �चूनेा अपोने ेनिबाजलैंी प्रदाता को भूी दं। 

इंंटरेनाटे 
अपोने ेब्रॉॉडबंाड �े �बंामंिधीत निक�ी ��स्याा की रि�पोोर्टट क�ने ेके सिलैंए अपोनेे 
प्रदाता �े �पंोकट  क�।ं ब्रॉॉडबंाड �ं रुकार्वर्ट को रि�यालैं र्टाइ� (र्वास्तनिर्वक 
��या) � ंदेखेंने ेके सिलैंए chorus.co.nz/outages पो� जाए।ं

Waiheke  
मुुख्य संंपर्कक  एवंं आपातर्कालीीन संूचना

Hindi

• Waiheke Medical Centre �ो�र्वा� � े�कु्रर्वा� �बुाह 
8.30 बाजे � े�ा� के 5 बाजे तक खेंलुैंा �हता है | फोोने 
(09)372 3111 

• Piritahi Hau Ora Trust �ो�र्वा� � े�कु्रर्वा� �बुाह 
8.30 बाजे � े�ा� 4.30 बाजे तक खेंलुैंा �हता है | फोोने 
(09) 372 0022 

• Ostend Medical Centre �ो�र्वा� � े�कु्रर्वा� �बुाह 
8.30 बाजे � े�ा� के 5 बाजे तक खेंलुैंा �हता है | फोोने 
(09) 372 5005 फोोने 0800 252 672.

• Ka Ora Telecare का� के घंरं्टो के बााद �रे्वाए ंप्रदाने 
क�त ेहं। फोोने 0800 252 672

ऐ�ी आपोात स्थि�नितयां के सिलैंए 111 डायालैं क�ं जहा� जीर्वने 
याा �पंोत्ति� को �भंूी�, तत्कालैं याा निनेत्ति�त खेंत�ा हो औ� 
पोसुिलैं�, फोाया� (अग्नि�ने��ने) याा एम्बालुैं�ं को बालुैंाए।ं

* यादिद आपोको �ुनेने ेयाा फोोने पो� बाात क�ने े�ं कदि�नेाई होती है, तो आपोातकालैंीने 
रै्टस्थि�स्रं्ट� �रे्वा '111 TXT' का उंपोयाो� क�ने ेके सिलैंए police.govt.nz/111-txt/
how-register-111-txt पो� �प्टिजस्र्ट� (पंोजीक�णा) क�ं।

* त�ुतं ��दु्रीी �हायाता के सिलैंए, कोस्र्ट�ाडट ��ीने असि�स्रं्ट� को  
VHF चैनैाल 16 पो� �ंपोकट  क�ं।

स्थाानाीया दुर्घघटनाा एवंं 
आपेा�केंालीना देाखभााल क्लि�लगिनाकें

आपोातकालैंीने जानेका�ी के सिलैंए 
रेगेि�याो स्टेशना

• Waiheke Radio 
88.3 FM OR 107.4 FM

• Radio New Zealand  
756 AM or 101.4 FM

• Newstalk ZB 89.4 FM
• The Hits 97.4 FM
• More FM 91.8 FM
• Radio Samoa 1593 AM 
• Radio Waatea 603 AM

• Radio Spice 88 FM
• Humm 104.2 FM
• Planet FM 104.6 FM
• Pacific Media Network 

531 AM
• New Zealand Chinese 

Radio 90.6 FM
• Radio Tama-Ohi 87.7 FM

ऑकेंलं� एमरेजसंी मैनाजेमटं

 0800 222 200 �ायाल केंरंे

       aucklandemergencymanagement.org.nz
       aeminfo@aucklandcouncil.govt.nz
�ो�लैं �ीनिडयाा: 

      @aklcdem             @AucklandCDEM

ऑकेंलं� केंाउंंसिसल केें सिलए (09) 301 0101 �ायाल केंरें

       aucklandcouncil.govt.nz

समस्याा केंी सूचैनाा दंा 
यादिदा जीवंना ख�रे ेम ंहोो �ो 111 �ायाल केंरे।ं

https://www.aucklandcouncil.govt.nz/report-problem/Pages/report-a-problem.aspx
https://www.aucklandcouncil.govt.nz/report-problem/Pages/report-a-problem.aspx
https://greenacreswaiheke.com/
https://contact.at.govt.nz/
https://at.govt.nz/projects-initiatives/roadworks-and-disruptions
https://at.govt.nz/projects-initiatives/roadworks-and-disruptions
https://www.vector.co.nz/personal/outages-faults
https://www.vector.co.nz/personal/outages-faults
https://www.waihekemedical.co.nz/
https://www.piritahi.co.nz/
https://ostendmedical.org.nz/
https://kaora.co.nz/app/
https://www.police.govt.nz/111-txt/how-register-111-txt
https://www.police.govt.nz/111-txt/how-register-111-txt
https://www.waihekeradio.org.nz/home
https://www.waihekeradio.org.nz/home
https://www.rnz.co.nz/
https://www.rnz.co.nz/
https://www.newstalkzb.co.nz/
https://www.thehits.co.nz/
https://www.rova.nz/radio/more-fm
https://radiosamoa.co.nz/
https://waateanews.com/listen-online/
https://radio.org.nz/spice/
https://www.rova.nz/radio/humm-fm
https://www.planetaudio.org.nz/
https://pmn.co.nz/radio-stations/531-pi
https://pmn.co.nz/radio-stations/531-pi
https://fm906.co.nz/
https://fm906.co.nz/
https://radio.org.nz/tama-ohi/
http://aucklandemergencymanagement.org.nz
https://www.facebook.com/aklcdem/
https://x.com/aucklandcdem
http://aucklandcouncil.govt.nz


�याा आपेकेंी आपेा�केंाल केें दाौरेाना स्वंयासंवेंा केंरेनाे 
म ंरुसिचै हो?ै 
स्र्वयां�ेर्वा के अर्व��ं के सिलैंए अपोनेे �ानेीया �ा�ुदामियाक आपोातकालैंीने कंद्री 
�े �ंपोकट  क�ं याा ऑकलैंंड ए��जं�ी �ैनेेज�ंर्ट की र्वेबा�ाइर्ट पो� जाए।ं

आपातर्कालीीन र्कायकवंाहि�या�

अपेनाे पेरिरेवंारे केंी 
आपेा�केंालीना र्घरेेलू 

याोजनाा केंो केंायााघन्वि�वं� 
केंरें।

अ�रे जाना केंो ख�रेा होो �ो 111 नांबारे �ायाल केंरें

अ�रे आपे र्घरे 
पेरे सुरेक्षि�� हों 

टै�स्ट याा सोशल मीगि�याा केंा उंपेयाो� केंरे,ं जिजना लो�ं केंो 
�रुे�ं सहोाया�ा केंी जरूरे� होो उंनाकेें सिलए फोोना लाइंनां केंो खाली रेख।ं

अ�रे आपे र्घरे 
पेरे असुरेक्षि�� हों

आपेा�केंालीना सवेंाओं द्वाारेा आपेकेंो खाली केंरेनाे 
केें सिलए केंहेो जाना ेकेंा इंं�जारे ना केंरे।ं

 ☑ अपोनेे आपोातकालैंीने �ा�ाने का उंपोयाो� क�ं।

 ☑ आमिधीकारि�क स्रोोतं के �ाध्या� �े जानेका�ी प्रा�त क�ं:

• ऑकलैंंड ए��जं�ी �ैनेेज�ंर्ट

• नेे�नेलैं ए��जं�ी �ैनेेज�ंर्ट एजं�ी 

• �ेनिडयाो स्रे्ट�ने (RNZ, Newstalk, The Hits, MoreFM) 

• Met Service & app (�ौ�� �ेर्वा औ� ऐपो)

• GeoNet & app (जीयाोनेेर्ट औ� ऐपो)

 ☑ घं� पो� ही �हं।

 ☑ अपोनेे पोड़ोंोसि�यां औ� आ�-पोा� के अन्या लैंो�ं की खेंोज-खेंबा� लंैं।

 ☑ अपोनेे पोरि�र्वा� औ� दोस्तं �े �ंपोकट  �ं �हं।

 ☑ अपोने ेनिनेका�ी �ा�ं का उंपोयाो� क�।ं

 ☑ अपोने ेगै्रैबा बा�ै (ए��ज�ंी के सिलैंए तैयाा� निकयाा बा�ै) 
को �ाथ लैं ेजाए।ं

 ☑ यादिद �भंूर्व हो तो, �ु�त्ति�त पोरि�र्वा� याा मि�त्रं 
के �ाथ �ह ंयाा अपोने ेनिनेकर्टत� �ा�दुामियाक 
आपोातकालैंीने कंद्री पो� जाए ंयाा अपोने ेनिनेकर्टत� 
कम्यानुिनेर्टी ए��जं�ी हबा/सि�निर्वलैं निडफंो� �ंर्ट� 
� ंजाए।ं �नेिडयाो स्रे्ट�नें को �नुे ंयाा ऑकलंैंड 
ए��जं�ी �नैेजे�ंर्ट की र्वबेा�ाइर्ट/�ो�लैं 
�ीनिडयाा पो� देखें ंनिक कौने � े�ाने खेंलुैं ेहं। 
नेा�रि�क �ु��ा कंद्रीं � ंरे्टलैंीफोोने पो� भूाषाा 
दुभूानिषाए उंपोलैंब्ध हं।
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यादिदा आपेकेंो क्लि�लगिनाकें केंी जरूरे� पेडे़
यादिद �भंूर्व हो तो ऐ�े पोरि�र्वा� याा मि�त्रं के �ाथ �ह ंजो ��ुत्ति�त हं। निफो� �ो�लैं �ीनिडयाा चनैेलैंं, रे्वबा�ाइर्टं याा �नेिडयाो �े जानेका�ी लंैं 
निक कौने � ेसि�निर्वलैं निडफंो� �ंर्ट�ट याा �ा�दुामियाक आपोातकालैंीने कंद्री खेंलुैं ेहं।
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हिर्कसंी आपातस्थि�हित र्की तैयारीी रे्क लिलीए संबसंे प्रमुुख युस्थि�तयां

अपोने ेखेंत�ं को जाने।ं 
अपोने ेघं�, का� की ज�ह 
औ� स्कूलैं के सिलैंए ऑकलंैंड 
ए��जं�ी �नैेजे�रं्ट के 
Hazard Viewer  
(हजै़डट व्यअू�) को देखें।ं

घर-परिरवाार कीी योोजनाा 
बानेाए,ं प्टिज�� ंनिनेका�ी 
भूी �ामि�लैं हो।

अपोने ेघं� औ� का� �ं 
आपातकीालीीना समयो केी 
लिलीए सामाना �खें।ं

अपोने ेपोा� अनितरि��त नेकद �ासि� 
�खें।ं अपोनेी बाी�ा (पोॉसिलैं�ी) की 
जा�च क� ंऔ� उं� ेइलैं�ेट्रांॉनिनेक रूपो 
� ंतथा हाडट कॉपोी (का�ज़) के रूपो 
� ंपोा� �खें।ं

अपोने ेलैंाइफ़स्र्टाइलैं ब्लैंॉक याा 
फ़ा�ट को तयैाा� क�।ं

तयैाा�ी के बाा� े� ंअमिधीक �झुाार्वं के 
सिलैंए getready.govt.nz पो� जाए।ं

यादिद आपोको घं� खेंालैंी 
क�नेा पोडे़ों तो आपो कहा� जा 
�कत ेहं इ� बाा�े �ं जानंे। 
अपोनेे निनेका�ी �ा�ं की 
याोजनेा बानेाए।ं

यादिद आपोको घं� छोोड़ों क� जानेा पोडे़ों 
तो एकी गै्रैब बगै तयैाा� �खंें।

अपोनेे ��ुदाया के �ाथ तैयाा�ी 
क� ंऔ� अपोनेे ��ुदाया की 
आपोातकालैंीने याोजनेा को जाने।ं

अपोनेे पोड़ोंोसि�यां � ेजाने-पोहचाने 
क� ंऔ� एक-दू��े का ख्याालैं �खंें।

अपोनेे व्यर्व�ाया को 
तयैाा� क�।ं

खेंत� ेको क� क�नेे, तयैाा�ी, 
प्रनितनिक्रयाा औ� रि�कर्व�ी के 
बाा� े�ं �ुझाार्वं के सिलैंए अपोनेी 
�ानेीया बाोडट आपोातकालैंीने 
तत्पो�ता औ� प्रनितनिक्रयाा 
याोजनेा को पोढं़। 

खेंत�ं को क� क�ने,े आपोातकालैंीने तयैाा�ी, प्रनितनिक्रयाा औ� रि�कर्व�ी पो� अमिधीक जानेका�ी के सिलैंए aucklandemergencymanagement.govt.nz पो� जाएं

https://aucklandcouncil.maps.arcgis.com/apps/MapSeries/index.html?appid=81aa3de13b114be9b529018ee3c649c8
https://www.aucklandemergencymanagement.org.nz/home-ready#item0
https://www.aucklandemergencymanagement.org.nz/home-ready#item1
https://www.aucklandemergencymanagement.org.nz/home-ready#item1
http://www.getready.govt.nz
https://www.aucklandemergencymanagement.govt.nz/
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