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주요 연락처 및 비상관리 정보

긴급 상황이 발생해 생명 또는 재산에 중대하거나 
즉각적 또는 임박한 위험이 있는 경우라면 111로 
전화해 경찰, 소방차 또는 구급차를 부르십시오.

* 전화 통화로 말하거나 듣는 것에 어려움이 있다면  
police.govt.nz/111-txt/how-register-111-txt에서 긴급 문자 서비스 
'111 TXT'에 등록해 이용하십시오. 

* 긴급 해상 지원이 필요한 경우에는 VHF 채널 16의 해안경비대 해상 
지원팀에 연락하십시오.

지역 내 소재 사고·응급 진료소

Albert-Eden 지역위원회:
• White Cross St Lukes, 52 Saint Lukes Road, St Lukes 

(09) 815 3111

인근 응급 진료소 Albert-Eden 지역: 
• White Cross New Lynn - Urgent Care & GP 

2140 Great North Rd, Avondale, Auckland 
(09) 828 8912

• Three Kings Accident & Medical Clinic 
536 Mt Albert Road, Three Kings 
(09) 625 2999

• Ponsonby Doctors
582 Karangahape Road, Grey Lynn 
(09) 280 2923

• 24/7 White Cross Ascot, Green Lane 
90 Green Lane East, Remuera 
(09) 520 9555

Auckland Emergency 
Management 

전화 0800 222 200

      aucklandemergencymanagement.org.nz 

      aeminfo@aucklandcouncil.govt.nz

소셜 미디어: 
        @aklcdem              @AucklandCDEM 

오클랜드 시청에 전화 (09) 301 0101 

       aucklandcouncil.govt.nz

 

전화 0800 801 601 
kaingaora.govt.nz/en_NZ/contact-us

라디오 방송국 
비상관리 정보

• Radio New Zealand  
756 AM 또는 101.4 FM

• Newstalk ZB  
89.4 FM

• The Hits 97.4 FM

• More FM 91.8 FM

• Planet FM 104.6 FM 
Ethnic radio

• Pacific Media Network 
(PMN)  
531pi. 531AM

• Radio Spice Punjabi  
88 FM

• Radio Samoa 1593 AM

• Radio Tarana 1386 AM

• Humm 104.2 FM  
또는 702AM

• Radio Apna 990 AM 

https://www.police.govt.nz/111-txt/how-register-111-txt
https://www.google.com/maps/place/52+Saint+Lukes+Road,+Mount+Albert,+Auckland+1025/@-36.8817722,174.728957,17z/data=!3m1!4b1!4m6!3m5!1s0x6d0d46fff5708ed7:0xe30cc594f874d516!8m2!3d-36.8817722!4d174.7315319!16s%2Fg%2F11csp01qhh?entry=tts&g_ep=EgoyMDI0MDYyMy4wKgBIAVAD
https://maps.app.goo.gl/YtLn1EhtZ9DZdguJ8
https://www.google.com/maps/place/536+Mount+Albert+Road,+Three+Kings,+Auckland+1042/@-36.9086812,174.752658,17z/data=!3m1!4b1!4m6!3m5!1s0x6d0d4613810b270b:0xf359812419534099!8m2!3d-36.9086812!4d174.7552329!16s%2Fg%2F11nnthhfts?sca_esv=913c3f239684e9b6&sca_upv=1&rlz=1C1GCEA_enNZ1114NZ1115&output=search&q=536+Mt+Albert+Road,+Three+Kings&source=lnms&fbs=AEQNm0COtQ6qE5snXClm_cWqGTLX_jMP5V4l2v9LemFtanifXVoSDc4z6nO25TAUUgCi_PodBkCzdrUDDSQf8wVghXLEEalFg99DvvCUgTo1k_IqOMVYIKRGQUXyaPlxqISsEjnAx_lf0yCwWgCi4yozqm7gePwChuA1F6srSUKWPbLPvutkBIn17O05uwduVpJy9XZ5bhwU0jr8BEsgqg1tcAQdhSesrA&ved=1t:200715&ictx=111&entry=tts&g_ep=EgoyMDI0MDYyMy4wKgBIAVAD
https://www.google.com/maps/place/582+Karangahape+Road,+Grey+Lynn,+Auckland+1010/@-36.8597442,174.7505624,17z/data=!3m1!4b1!4m6!3m5!1s0x6d0d47eaaf4cbbdd:0xceee44ea569b6cfc!8m2!3d-36.8597485!4d174.7531373!16s%2Fg%2F11c2c911vf?entry=tts&g_ep=EgoyMDI0MDYyMy4wKgBIAVAD
https://maps.app.goo.gl/Yud1t8RZK73an7ux9
http://aucklandemergencymanagement.org.nz
https://www.facebook.com/aklcdem/
https://x.com/aucklandcdem
http://aucklandcouncil.govt.nz
https://kaingaora.govt.nz/en_NZ/contact-us/
https://www.rnz.co.nz/
https://www.newstalkzb.co.nz/
https://www.newstalkzb.co.nz/
https://www.thehits.co.nz/
https://www.rova.nz/radio/more-fm
https://www.planetaudio.org.nz/
https://pmn.co.nz/radio-stations/531-pi
https://pmn.co.nz/radio-stations/531-pi
https://radio.org.nz/spice/
https://radio.org.nz/spice/
https://radiosamoa.co.nz/
https://radio.org.nz/tarana/
https://www.rova.nz/radio/humm-fm
https://radio.org.nz/apna/


전기 및 가스
가스 냄새가 나면 111로 전화해 화재 신고를 
하십시오. 정전이나 가스 공급 장애, 고장은 
0800 764 764로 Vector에 전화하거나 
vector.co.nz/personal/outages-faults에서 
온라인으로 신고하십시오. 또한 전기회사에 정전을 
신고하십시오. 

인터넷 
인터넷 문제를 신고하려면 가입 회사에 문의하십시오. 
인터넷 네트워크 장애는 chorus.co.nz/outages에서 
실시간으로 확인할 수 있습니다.

범람
오클랜드 시청에 범람 문제를 신고하려면  
(09) 301 0101로 전화하십시오.

상하수도
문제를 신고하려면 watercare.co.nz에서 라이브 
채팅을 통해 Watercare에 연락하거나 (09) 442 2222
로 전화해 1번을 누르십시오. 

단수나 상하수도망 문제는 watercare.co.nz/Faults-
outages/Current-outages-and-upcoming-
shutdowns에서 확인할 수 있습니다.

쓰러진 나무나 잔해물 
쓰러진 나무나 잔해물은 오클랜드 시청의 '문제 신고' 도구를 
이용해 신고하십시오. aucklandcouncil.govt.nz/
report-problem/Pages/report-a-problem.aspx 

도로 
긴급한 국도 관련 문제는 0800 44 44 49로 
NZ Transport Agency Waka Kotahi에 전화해 
신고하십시오. 긴급하지 않은 문제는 nzta.govt.nz/
contact-us/email-us/state-highway-issue-or-
feedback에서 신고하십시오.
오클랜드 간선도로의 긴급한 문제는 (09) 355 3553
으로 Auckland Transport에 전화해 신고하십시오. 
긴급하지 않은 문제는 Auckland Transport 웹사이트 
contact.at.govt.nz 에서 신고하십시오. 
journeys.nzta.govt.nz/journey-planner에서 NZ 
Transport Agency의 Waka Kotahi 여행 플래너를 
보면 국도의 통행 장애 현황을 확인할 수 있습니다. 
at.govt.nz/projects-initiatives/roadworks-and-
disruptions에서 Auckland Transport의 도로공사 
및 통행 장애 정보를 확인하면 간선도로의 통행 장애 
현황을 알 수 있습니다.

문제 신고  
생명이 위태로울 경우 111로 전화

https://www.vector.co.nz/personal/outages-faults
https://www.chorus.co.nz/outages
https://www.watercare.co.nz/
http://watercare.co.nz/Faults-outages/Current-outages-and-upcoming-shutdowns
http://watercare.co.nz/Faults-outages/Current-outages-and-upcoming-shutdowns
http://watercare.co.nz/Faults-outages/Current-outages-and-upcoming-shutdowns
https://www.aucklandcouncil.govt.nz/report-problem/Pages/report-a-problem.aspx
https://www.aucklandcouncil.govt.nz/report-problem/Pages/report-a-problem.aspx
http://nzta.govt.nz/contact-us/email-us/state-highway-issue-or-feedback
http://nzta.govt.nz/contact-us/email-us/state-highway-issue-or-feedback
http://nzta.govt.nz/contact-us/email-us/state-highway-issue-or-feedback
https://contact.at.govt.nz/
https://at.govt.nz/projects-initiatives/roadworks-and-disruptions
https://at.govt.nz/projects-initiatives/roadworks-and-disruptions


긴급 상황 시 자원봉사 활동에 관심이 있나요? 
가까운 지역 비상 대피소에 연락하거나 Auckland Emergency 
Management 웹사이트를 방문해 자원봉사 기회가 있는지 알아보십시오.

긴급 상황 시 조치

세대별 비상 
계획을 실행에 
옮기십시오.

생명이 위태로울 경우 111로 전화
집에 있어도 
안전한 경우 

문자 메시지나 소셜 미디어를 이용하고, 긴급 지원이 
필요한 사람들에게 회선이 돌아갈 수 있도록 구급기관에 
불필요한 전화를 하지 마십시오.

집이 안전하지 
않은 경우

대피하라는 구급기관의 지시가 있기를 
기다리지 마십시오.

 ☑ 비상물품을 사용하십시오.

 ☑ 공식 기관을 통해 최신 정보를 얻으십시오.
• Auckland Emergency Management
• National Emergency Management  

Agency
• 라디오 방송국 

(RNZ, Newstalk, The Hits, MoreFM) 
• Met Service             및 앱
• GeoNet             및 앱

 ☑ 집에 머무르십시오.

 ☑ 이웃과 주변 사람들을 살펴보십시오.

 ☑ 가족 및 친구와 계속 연락을 하십시오.

 ☑ 대피로를 이용하십시오.

 ☑ 대피용품 가방을 챙기십시오.

 ☑ 가능하다면 가족이나 친구의 안전한 
집에 머물거나 가까운 지역 비상 
대피소/민방위 센터로 가십시오. 
라디오 방송국이나 Auckland 
Emergency Management 웹사이트/
소셜 미디어를 통해 어떤 곳이 
운영 중인지 확인하십시오. 민방위 
센터에서는 전화 통역사의 도움을 받을 
수 있습니다.



가정에서 대비하기

물, 식량, 필수품과 같은 물품을 최소 3일치 비축해 두었다가 
어둠 속에서도 찾아내 급히 사용할 수 있도록 하십시오. 

가정에 비축해 둘 비상물품:

 ☑ 가족 1인당 최소 9리터(3일 동안 음료수와 기본적인 
위생관리 목적으로 쓰기에 충분한 양)의 물

 ☑ 익힐 필요가 없는 장기 보관 가능 식품(특히 아기와 
어린아이에게 먹일 음식)

 ☑ 캠핑 버너나 바비큐 그릴에 쓸 예비 가스(실내 사용 절대 
금지)  

 ☑ 비상 화장실에 쓸 화장지와 비닐봉지, 큰 플라스틱 양동이 
 ☑ 처방약 
 ☑ 무향 표백제(보통 저가의 슈퍼마켓 브랜드), 천, 

위생관리용 고무장갑
 ☑ 튼튼한 작업용 장갑 
 ☑ 마스크
 ☑ 손전등과 여분 배터리. 화재 위험을 줄이기 위해 촛불 대신 

손전등을 사용하십시오.
 ☑ 전자 기기나 모바일 기기를 충전할 보조 배터리
 ☑ 배터리 작동식 라디오 
 ☑ 구급함

자동차를 사용해 라디오를 듣고 기기를 충전할 수 
있다는 점을 기억하십시오.

비상물품을 준비해 두십시오

3일치 비상물품 준비해 두기

대피해야 할 경우를 생각해 대피용품 
가방을 준비해 두십시오

대피용품 가방 꾸리기

대피용품 가방은 필수품을 넣어 두었다가 대피해야 할 때 
가져갈 수 있는 작은 배낭입니다. 가족 구성원 각자에 대해 
대피용품 가방을 하나씩 준비해 두십시오. 

상당한 거리를 걸어서 가져갈 수 있도록 대피용품 가방은 너무 
무겁지 않아야 합니다. 

대피용품 가방에 넣을 품목: 

 ☑ 운동화/하이킹 신발(신으세요), 우비, 모자, 따뜻한 옷  
 ☑ 물과 스낵 식품 
 ☑ 손 소독제 
 ☑ 보조 배터리와 휴대폰 충전기 
 ☑ 현금 
 ☑ 사진이 부착된 신분증
 ☑ 복용약 
 ☑ 구급함 
 ☑ 손전등 
 ☑ 배터리 작동식 라디오 
 ☑ 애완동물 사료, 약품 및 캐리어나 목줄 
 ☑ 아기용품(음식, 분유, 기저귀 등) 

*천식이나 호흡기 질환이 있으면 대피용품 가방에 
마스크와 필요한 약을 꼭 챙겨두십시오.

https://www.aucklandemergencymanagement.govt.nz/get-prepared/get-home-ready/#item1
https://www.aucklandemergencymanagement.govt.nz/get-prepared/get-home-ready/#item2
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Albert-Eden 지역위원회 민방위 센터 
(Auckland Emergency Management에서 운영) 

위치 주소 제공 서비스와 접근성

Athol Syms Community Hall 11 Griffin Avenue 쉼터: 침대, 담요, 차와 커피, 문화적 배려, 시청 
직원이 도와줌

Ferndale House Community Hall 830 New North Road 쉼터: 침대, 담요, 차와 커피, 문화적 배려, 시청 
직원이 도와줌

Jack Dickey Community Hall 174 Greenlane West 쉼터: 침대, 담요, 차와 커피, 문화적 배려, 시청 
직원이 도와줌

Mt Eden War Memorial Hall 487 Dominion Road 쉼터: 침대, 담요, 차와 커피, 문화적 배려, 시청 
직원이 도와줌

Mount Albert War Memorial Hall 773 New North Road, Mount Albert 쉼터: 침대, 담요, 차와 커피, 문화적 배려, 시청 
직원이 도와줌

Mount Albert Community & Leisure Centre 773 New North Road, Mount Albert 쉼터: 침대, 담요, 차와 커피, 문화적 배려, 시청 
직원이 도와줌

Western Springs Garden Community Hall 956 Great North Road, Western 
Springs

쉼터: 침대, 담요, 차와 커피, 문화적 배려, 시청 
직원이 도와줌

이름 위치/소셜 미디어 제공 서비스와 접근성

Te Mahurehure Marae 73 Premier Avenue, Point Chevalier 쉼터: 침대, 담요, 차, 커피

Albert-Eden 지역위원회 마라이  

인근 지역위원회의 비상 대피소(지역사회 그룹에서 운영) 
지역 비상 대피소에 가기 전에 먼저 전화로 문의하거나 소셜 미디어를 통해 운영 시간을 확인하십시오. 다음은 인근 
지역위원회 관할지에 있는 비상 대피소이며, 현재 Albert-Eden에 가장 가까운 곳들입니다. 

이름 위치/소셜 미디어 

Acts of Roskill Kindness (ARK) 24 Potter Avenue, Wesley | facebook.com/
arkpuketapapa/ 

Masjid-e-Umar (Mount Roskill Islamic Trust) 185 Stoddard Road, Mount Roskill | facebook.com/
masjideumar

New Windsor Community Hub 185 New Windsor Road, New Windsor | facebook.com/
NewWindsorCommunityHub/

Avondale/Rosebank Community Emergency Hub Avondale Primary School, Crayford Street West, 
Avondale | facebook.com/FriendsOfAvondalePrimary 

Leicester Hall Findlay Street and Ramsgate Streets, Ellerslie

https://maps.app.goo.gl/iNvW28rXbTNJJWfy9
https://maps.app.goo.gl/xAz8rzG42Z9T8U457
https://maps.app.goo.gl/GUfFBEF5rbjgAMHE9
https://maps.app.goo.gl/NMudYFHvNGEsomr76
https://maps.app.goo.gl/i6T6brwaH7CJzzqv7
https://maps.app.goo.gl/EmminXPn5wbYUZEu5
https://maps.app.goo.gl/EmminXPn5wbYUZEu5
https://maps.app.goo.gl/Tt8QzztR6JTtcsUY9
https://maps.app.goo.gl/Z72Hv91SJDPxcYRq5
https://www.facebook.com/arkpuketapapa/
https://www.facebook.com/arkpuketapapa/
https://maps.app.goo.gl/afBhpTL7rWUwmVPb6
https://www.facebook.com/masjideumar
https://www.facebook.com/masjideumar
https://maps.app.goo.gl/i7ZDSCBERVZnnwUY6
https://www.facebook.com/NewWindsorCommunityHub/
https://www.facebook.com/NewWindsorCommunityHub/
https://maps.app.goo.gl/rZs1XFHLubBzjEh18
https://maps.app.goo.gl/rZs1XFHLubBzjEh18
https://www.facebook.com/FriendsOfAvondalePrimary
https://maps.app.goo.gl/UYYD7pkLpUq86LPm9


비상 상황에 대비하기 위한 최상의 팁
어떤 위험 요소가 있는지 
알아두십시오. 집, 
직장, 학교에 대한 
Auckland Emergency 
Management의 위험 
요소 뷰어를 확인해 
보십시오.

대피 행위를 포함한 
세대별 계획서를 작성해 
두십시오.

집과 차에 
비상물품을 
비치해 두십시오.

여분의 현금을 가지고 있으십시오. 
보험 증서를 확인하고 그 전자 
증서와 인쇄본 증서를 비치해 
두십시오.

라이프스타일 블록이나 
농장에 대한 재해 대비를 
해두십시오.

재해 대비 방법에 대한 자세한 
팁은 getready.govt.nz에서 
확인할 수 있습니다.

대피해야 할 경우, 
어디로 갈 수 있는지 
알아두십시오. 
계획을 세워 대피로를 
정해두십시오.

대피해야 할 경우를 생각해 
대피용품 가방을 준비해 
두십시오.

지역사회와 함께 재해에 
대비하고 거주 지역의 비상 
계획에 대해 알아두십시오.

이웃과 알고 지내고 서로를 
살피십시오.

사업체의 재해 
대비를 해두십시오.

지역위원회 비상 대비·
대응 계획서를 읽어서 
위험 축소, 재해 대비, 
대응 및 복구에 대한 
팁을 얻으십시오. 

위험 요소 축소, 비상 대비, 대응 및 복구에 대한 자세한 안내 정보는 aucklandemergencymanagement.govt.nz에 나옵니다.

https://aucklandcouncil.maps.arcgis.com/apps/MapSeries/index.html?appid=81aa3de13b114be9b529018ee3c649c8
https://aucklandcouncil.maps.arcgis.com/apps/MapSeries/index.html?appid=81aa3de13b114be9b529018ee3c649c8
https://www.aucklandemergencymanagement.org.nz/home-ready#item0
https://www.aucklandemergencymanagement.org.nz/home-ready#item1
http://www.getready.govt.nz
https://www.aucklandemergencymanagement.org.nz/home-ready#item2
https://www.aucklandemergencymanagement.govt.nz/
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